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@ Gestao da Informagao |E
Geréncia de Projeto de

i Software

= A Geréncia de Projetos de Software:

= E a primeira camada do processo de Engenharia
de Software, porque abrange todo o processo de
desenvolvimento, do comeco ao fim.

= Comeca antes do trabalho técnico, prossegue a
medida que o software se desenvolve do modelo
conceitual para a realidade e encerra somente
quando o software se torna obsoleto e é
aposentado.
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@ Gestao da Informagao |E
Geréncia de Projeto de

i Software

= Para conduzir um projeto de software bem
sucedido, devemos:
= Compreender o escopo do projeto;
= Conhecer 0s riscos inerentes ao projeto;
= Conhece os recursos exigidos;
= Definir e entender as tarefas a serem executadas;

= Conhecer os marcos de referencia a serem
acompanhados;

= Conhecer os esforcos (custos) envolvidos;
= Conhecer a programacao a ser seguida.
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@ Gestao da Informacgao |E
Geréncia de Projeto de

i Software

= O gerenciamento de projetos
compreende atividades que envolvem:

= Planejamento;

= Medicao;

= Analise de erros;

= Programacao de atividades;
= Monitoracao;

= Controle.
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@ Gestao da Informacao |E
Elementos Chave da Geréncia

i de Projetos

= Objetivos e Escopo do Projeto
= Medidas e Métricas

= Estimativa

= Analise de Riscos

= Determinacao de Prazos

= Monitoracao e Controle
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@ Gestao da Informacao |E
Elementos Chave da Gerencia

‘_L de Projetos

= Objetivos e Escopo do Projeto

Projeto e Desenvolvimento de Software
Ronaldo C. Oliveira 7



@ Gestao da Informacao |E

i Objetivos e Escopo do Projeto

= Iniciando um projeto de software:
» Estabelecer objetivos e escopo do projeto:
= Considerar solugoes alternativas;

= Identificar restricoes administrativas e
técnicas:
= prazo de entrega;
= Orcamento;
= disponibilidade de pessoal;
= interfaces técnicas;
= etc.
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@ Gestao da Informacao |E

Objetivos e Escopo do Projeto

L PLANEJAMENTO DO

e PROJETO
estabelecer objetivos e escopo
considerar solucoes alternativas

identificar restricoes administrativas e técnicas

@ possibilita

Definir estimativas de custo razoaveis (e precisas)
Divisao realistica das tarefas de projeto

Programacao de projeto administravel que ofereca
indicios significativos de progresso

Projeto e Desenvolvimento de Software
Ronaldo C. Oliveira 9



@ Gestao da Informacao |E

i Objetivos e Escopo do Projeto

= O desenvolvedor e o cliente reunem-se para
definir os objetivos e o escopo do projeto
(processo de engenharia de sistemas)

= Objetivos:
= identificam as metas globais do projeto sem levar
em consideragao como essas metas serao
atingidas

= Escopo:
= identifica as fungdes primarias que o software
deve realizar e tenta delimitar essas funcoes de
uma forma quantitativa
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L.j Gestao da Informacao |E

i Medidas e Métricas

= A medicao possibilita que gerentes e
profissionais entendam melhor o processo
de engenharia de software e o produto
(software) que ele produz.

= O processo € medido, num esforco de
melhora-lo.

= O produto € medido, num esforco para
aumentar sua qualidade.
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@j Gestao da Informacao |E
Elementos Chave da Geréncia

i de Projetos

s Estimativa
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@ Gestao da Informacao |E

i Estimativas

= Planejamento: atividade fundamental do
processo de gerenciamento de projetos,

= No Planejamento do Projeto de Software
devem ser derivados:
» estimativa do esforco humano exigido (pessoas-
meEs)
= duracao cronologica do projeto (em tempo de
calendario)

= custo (em ddlares)
Como sao feitas as estimativas?
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@ Gestao da Informacao |E

Estimativas

= Muitas vezes as Estimativas sao feitas
usando-se a experiéncia passada como um
unico guia
= Se 0 projeto nao for semelhante, a experiéncia
passada podera nao ser suficiente

= Uma série de técnicas de estimativa foram
disponibilizadas para o desenvolvimento de
software

= Todas as técnicas tém os seqguintes atributos
em comum;
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@ Gestao da Informacao

i Estimativas

s Atributos das Estimativas:

= O escopo do projeto deve ser estabelecido

antecipadamente;

= Métricas de software sao uti
historico de afericOes passad

izadas e 0
as é usado
ual

CoOmo uma base a partir da C
estimativas sao feitas;

= O projeto € dividido em pequenas partes

que sao estimadas individual
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@ Gestao da Informacao |E
Elementos Chave da Geréncia

‘L de Projetos

N
H
s Analise de Riscos
N
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@ Gestao da Informacao |E

i Analise de Riscos

= Sempre que um software for construido havera areas
de incerteza.

= A analise dos riscos € crucial para um bom

gerenciamento de projeto de software
e identificacao dos riscos

e avaliacao dos riscos

» disposicao por ordem de prioridade

Passos para I]D:>

atacar os riscos  estratégias de administragao

* resolucao dos riscos

* monitoracao dos riscos
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@ Gestao da Informacao |E
Elementos Chave da Geréncia

‘L de Projetos

= Determinacao de Prazos
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@ Gestao da Informacao |E

i Determinacao de Prazos

= A programacao do projeto de software nao é
diferente de qualquer projeto de engenharia:
= Um conjunto de tarefas de projeto € identificado.

= Inter dependéncias entre as tarefas sao
estabelecidas.

= O esforco associado e cada tarefa € estimado.
= Pessoas e outros recursos sao atribuidos.

= Uma “rede de tarefas”é criada.

= Um grafico de Gant (&ime-line) € desenvolvido.
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= Monitoracao e Controle
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@ Gestao da Informacao |E

i Monitoracao e Controle

= Logo que a programacao de desenvolvimento for
estabelecida, iniciar-se-a a atividade de monitoracao
e controle;

= Cada tarefa anotada no planejamento do projeto €
estao rastreada pelo gerente;

= Utilizacao de ferramenta automatizada de
planejamento e controle de projetos;

= Com o aparecimento de problemas podemos:
= Redirecionar recursos;
= Reorganizar e reordenar tarefas;
= Modificar compromissos. (PROBLEMATICO)
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@ Gestao da Informacao |E
Metricas de Produtividade

i e Qualidade de Software

= Medir € fundamental em qualquer disciplina
de engenharia.

= Dentro do contexto de gerenciamento de
projetos de software, estamos preocupados
com:

= Métricas de produtividade - medidas do resultado
do desenvolvimento de software como uma
funcao do esforco aplicado

= Métricas de qualidade - medidas da “adequacao
ao uso” do resultado que é produzido.
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@ Gestao da Informacao |E

i Medidas de software

= Medicao € algo comum no mundo da engenharia
(por exemplo: consumo de energia, peso,
dimensoes fisicas, temperatura, pressao,
voltagem, proporcao sinal/ruido...)

= Infelizmente a medicao esta longe de ser lugar-
comum no mundo da engenharia de software.

= Por qué ? Porgue software € um
produto logico (abstrato), de dificil
medicao.
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L'j Gestao da Informacao |E

i Medidas de software

= O software € medido por muitas razoes:

Indicar a qualidade do produto;

Avaliar a produtividade das pessoas que produzem
o produto;

Avaliar os beneficios (em termos de produtividade
e qualidade) derivados de novos métodos e
ferramentas de software;

Formar uma referéncia (baseline) para
estimativas;

Ajudar a justificar pedidos de novas ferramentas
ou treinamento adicional;
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L'j Gestao da Informacao |E

i Medidas de software

= Medidas diretas do processo de engenharia
de software:
= Custo
= lempo

= Medidas diretas do produto (software)
= Linhas de Codigo
= Tempo de resposta
= Tamanho do executavel (em KB)
= Defeitos registrados
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@ Gestao da Informacao

i Medidas de software

= Medidas indiretas do produto
(software):

= Funcionalidade

= Qualidade

= Complexidade

= Eficiéncia

= Confiabilidade

= Manutenibilidade
= Muitas outras

Projeto e Desenvolvimento de Software
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L'j Gestao da Informacao |E

Medidas de Software

enfoca caracteristicas do software
(complexidade, modularidade)

implicitos e explicitos do usuéario

conformidade com os requisitos Z?

enfoca a saida do processo % / Meétricas Técnicas
de eng. de software

Metricas de Qualidade

computam medidas IMetricas de Produtividade

diretas do software

Metricas Orientadas
ao Tamnaho

computam medidas

ANEANERN

a Fungao

ANNEN

atuacado das pessoas; seus
relacionamentos com
ferramentas e métodos

Metricas Orientadas
a Seres Humanos

indiretas do software <= Métricas Orientadas /
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@ Gestao da Informacao |E
Metricas Orientadas ao

i Tamanho

= Métricas orientadas ao tamanho sao medidas
diretas do software e do processo.

= Exemplo de métricas orientadas ao tamanho:
» Esforco;
= Custo total do projeto;
= Paginas de documentacao.

= Erros;

D E_eslfoasg . - Lines of Code
INNAas-de-codigo,

. ot 90,—=> - Thousand Lines of Code

[ | .
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Métricas Orientadas ao

i Tamanho

Gestao da Informacao

€

= Elemento chave para a abordagem de
meétricas orientadas ao tamanho: linhas-
de-cddigo (KLOC — mil linhas de codigo)

= Exemplo:

Projeto Esforgo Custo do Kloc Paginas de Erros | pessoas
(pessoas-més) | Projeto documentagao
(R$)
aaa-01 24 B, 000 12,1 365 24 3
cee-04 b 214,000 27,2 1224 ] 2
Tf-03 43 123,000 20,2 1080 64 &
Projeto e Desenvolvimento de Software
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@ Gestao da Informacao |E
Metricas Orientadas ao

i Tamanho

= Outras medidas obtidas a partir das
métricas orientadas ao tamanho:

» Produtividade = Kloc/esforco

= Qualidade = defeitos/kloc

= Custo = R$/Kloc

= Documentagao = paginas de doc/Kloc
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@ Gestao da Informacao |E
Metricas Orientadas ao

i Tamanho

= Controvérsia quanto ao uso de métricas
orientadas ao tamanho centradas em
LOC (L/ines of Code):

= Argumentos favoraveis:
= Trata-se de uma medida tangivel
= LOC podem ser facilmente contadas

= Existe um grande volume de literatura e de
dados baseados nas LOC
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@ Gestao da Informacao |E
Metricas Orientadas ao

i Tamanho

= Controvérsia quanto ao uso de métricas
orientadas ao tamanho centradas em
LOC (Lines of Code):.

= Argumentos contrarios:
= Dependente da linguagem de programacao

= Penalizam programas bem projetados, porém
mais curtos

= Dificil de acomodar linguagens nao-
procedimentais

= De dificil estimativa
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@ Gestao da Informacao

Métricas Orientadas ao

i Tamanho

Exemplo: Analise de dados

Produtividade Qualidade Custo Documentagao
Projeto P = kloc/ Q = defeitos / C=Rs$/ D = pg. Doc /
esforco kloc kloc kloc
AAA-01 0,504 2,397 R$ 4628,01 30,165
CCC-04 0,439 3,162 R$ 7867,65 45,000
FFF-03 0,470 3,019 R$ 5801,87 51,980
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@ Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

= Métricas orientadas a funcao sao
medidas indiretas do software e do
Processo.

= Este tipo de métrica se concentra na
“funcionalidade” ou "utilidade” do
programa.

= Foi proposta inicialmente por Albrecht.

Projeto e Desenvolvimento de Software
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@ Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

= Uma abordagem muito difundida de
métrica orientada a funcao € chamada
de pontos de funcao (function point).

= Os pontos de funcao (PF) sao derivados
usando-se uma relacao empirica
baseada em medidas de informacoes e
complexidade do software.

Projeto e Desenvolvimento de Software
Ronaldo C. Oliveira 40



L.j Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

= A técnica de Analise de Pontos por Funcao (APF)
€ um meétodo padrao que procura definir o
“tamanho” do que faz o software, independente
de como possa ser produzido e implementado,
sob o ponto de vista do usuario.

= A Analise de Pontos por Funcao permite a
melhoria do processo interno de
desenvolvimento e profissionaliza a tomada de
decisdes de seus lideres

Projeto e Desenvolvimento de Software
Ronaldo C. Oliveira 41



@ Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

= O que sao Pontos por Funcao:

= unidade de medida utilizada para determinar o
tamanho de uma aplicacao.

= baseia-se nas funcoes (do ponto de vista do
usuario) executadas pela aplicacao.

= O tamanho dos Pontos por Funcao nao mede a
produtividade ou o esforco do desenvolvimento,
nem a forma como software € desenvolvido ou
implementado e, sim, o tamanho do que o
software faz.

Projeto e Desenvolvimento de Software
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L'j Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

= O que sao Pontos por Funcao:

= Dado um conjunto de requisitos de usuario, o
tamanho funcional do software sera o mesmo,
seja ele desenvolvido com a utilizacao de COBOL
ou CLIPPER, usando desenvolvimento rapido de
aplicacoes (RAD) ou métodos estruturados de
desenvolvimento.

»« O tamanho funcional de um software baseia-se
em uma avaliacao padronizada dos requisitos
l6gicos do usuario.

Projeto e Desenvolvimento de Software
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@ Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

= Objetivos da Analise de Pontos por
Funcao:
= O principal objetivo da APF & medir a
funcionalidade de um software ou
aplicativo, baseando-se primeiramente no

desenho l6gico, de acordo com a perspectiva
do usuario.

Projeto e Desenvolvimento de Software
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L'j Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

= Objetivos diretos da APF:

= Medir o desenvolvimento do sistema e sua manutencao,
independentemente  da  tecnologia  utilizada para a
implementacao;

= Prover uma unidade padrao de medida de software. Essa unidade
permitiria a criacao de meétricas na area de produtividade e
qualidade de software,

= Prover um veiculo para estimativas de desenvolvimento de
sistemas. Com o0 crescente aumento da complexidade dos
sistemas e, consequentemente, dos prazos de desenvolvimento,
€ necessario estimar, cada vez mais cedo, 0s prazos para cada
fase do ciclo de vida do desenvolvimento de sistemas;

Projeto e Desenvolvimento de Software
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L'j Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

= Objetivos diretos da APF:

= Ser consistente através de diferentes projetos e
utilizando por diferentes empresas, permitindo que as
empresas troquem informacoes visando a melhoria
dos seus processos e produtos;

= Ser utilizavel desde o inicio do ciclo de vida do
desenvolvimento de um sistema, onde nao se tem
ainda, todas as informacdes necessarias sobre o
sistema, mas ja precisa-se fazer estimativas de tempo,
recursos e custos.
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@ Gestao da Informacao |E

Métricas Orientadas a Funcao

= Principais Beneficios da APF:

= dispor uma métrica para apoiar a analise de produtividade e
qualidade de software,

= propiciar um fator de normalizacao para a comparacao de
sistemas;

= Sser uma ferramenta que determina o tamanho de um
pacote, os custos e recursos envolvidos para o
desenvolvimento e/ou manutencao de software, através da
contagem dos Pontos por Funcao que este possui;

= oportunizar o acompanhamento da qualidade e
produtividade visando a otimizacao do processo de
desenvolvimento de sistemas;

Projeto e Desenvolvimento de Software
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L'j Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

= Principais Beneficios da APF:

= ser uma ferramenta de auxilio para determinar os
beneficios que um pacote aplicacional pode oferecer
a uma empresa, atraves da contagem dos Pontos por
Funcao que refletem suas necessidades;

= possibilitar a implantacao de um programa de
métricas;
= Ser uma ferramenta para auxiliar a decisao entre a

compra de um pacote ou o desenvolvimento do
aplicativo na empresa.
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L.j Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

= IFPUG (International Function Point Users Group)

= No inicio de 1986, um grupo de 12 pessoas se reuniu
em Toronto para discutir experiéncias sobre o uso do
APF nascendo o IFPUG.

= O objetivo do IFPUG € limitar-se a uma versao da
técnica por ano. Contribuicoes dos clientes sao
fundamentais para a depuracao e evolucao da técnica.

= Atualmente, mais de 600 empresas associadas,
distribuidos em mais de 20 paises do mundo.

« Em 1999, foi criada o BFPUG (Brazifian Function Points
Users Group ou Grupos de Usuarios de Pontos de
Fung¢do no Brasil).

Projeto e Desenvolvimento de Software
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@ Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

= Na métrica de pontos de funcao cinco
caracteristicas do dominio de
informacao devem ser contadas

(medidas):

= NUmero de entradas do usuario
= NUmero de saidas do usuario

= NUmero de consultas do usuario
= NUmero de arquivos

= NUmero de interfaces externas

Projeto e Desenvolvimento de Software
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L.j Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

PONTOS DE FUNCAO E APLICADO ATRAVES DE 3 PASSOS:

1) Completar a seguinte tabela:

fator de ponderacao

Parametro Contagem Simples Meédio Complexo

nro de entradas X 3 4 6

do usuario

nro de saidas X 4 5 7

do usuario

nro de consultas X 3 4 6

do usuario

nro de arquivos [ ] X 7 10 15 [ ]
nro de interfaces X 5 7 10

externas

Contagem-Total >
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Gestao da Informacgao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

PONTOS POR FU

NCAO E APLICADO ATRAVES DE 3 PASSOS:

1) Completar a seguinte tabela:

Parametrn

ynderacao
io  Complexo

entradas de usuario que

nro de entradas fornecam dados 6

do usuario orientados a aplicacoes

nro de saidas distintas 7

do usuario

nro de consultas X 3 4 6

do usuario

nro de arquivos [ ] X 7 10 15 [ ]
nro de interfaces X 5 7 10

externas

Contagem-Total
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i Métricas Orientadas a Funcao

PONTOS POR FU

NCAO E APLICADO ATRAVES DE 3 PASSOS:

1) Completar a seguinte tabela:

fator de ponderacao

Parametro Contagem Simples Meédio Complexo
i de entradas  Fgaidas de usuario que 0

0 _USUArio _ L
nro de saidas | fornecam informacgoes 7
do usuério orientadas a aplicacoes
nro de consultas | (relatorios, telas, 6
do usuario

mensagens de erro

nro de arquivos J ) 15 [ ]
nro de interfaces X 5 7 10

externas

Contagem-Total
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@ Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

PONTOS POR FUNCAO E APLICADO ATRAVES DE 3 PASSOS:

1) Completar a seguinte tabela:

fator de ponderacao

Parametro Contagem Simples Meédio Complexo

nro de entradas X 3 4 6

do usuario

nro de saidas ] X 4 5 7

do usuario :

nro de consultas | €ntrada on-line que resulte 6

do usuario em saida on-line

nro de arquivos X i 1U 15 [ ]
nro de interfaces X 5 7 10

externas

Contagem-Total >
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@ Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

PONTOS POR FUNCAO E APLICADO ATRAVES DE 3 PASSOS:

1) Completar a seguinte tabela:

fator de ponderacao

Parametro Contagem Simples Meédio Complexo

nro de entradas X 3 4 6

do usuario

nro de saidas X 4 5 7

do usuario

nro de consultas ’—‘ X 3 4 6

do_usuario _ —

nro de arquivos | cada arquivo logico 15 [ ]
nro de interfaces X 5 ( 10

externas

Contagem-Total >
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@ Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

PONTOS POR FUNCAO E APLICADO ATRAVES DE 3 PASSOS:

1) Completar a seguinte tabela:

fator de ponderacao

Parametro Contagem Simples Meédio Complexo

nro de entradas X 3 4 6

do usuario

nro de saidas ’—‘ X 4 5 7

do usuario _

nro de consultas | todas as interfaces 6

do usuario legiveis por maquina,

nro de arquivos_y sadas para transmitir 15 [ ]
nro de interfaces 10

externas Informacao para outro

Contagem-Total | SIStema IR
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@ Gestao da Informacao |E

i Métricas Orientadas a Funcao

» Para cada parametro de medida sera
feito uma contagem que sera
multiplicada pelo fator de ponderacao

(definido empiricamente).
= Contagem_total = >(pm..fp) onde
| = 1..5
pm = parametro de medida
fp = fator de ponderacao
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Gestao da Informacao

€

i Métricas Orientadas a Funcao

2) Responder as questodes 1-14, considerando a escalade 0 a 5:

g b N

(o)}

influéncia 9 1 2

Y Y

3 4 S

Y Y v

A A A A JAY A
nenhuma pouca moderada meédia significante essencial

. O sistema exige backup e recuperacao

confiaveis?

. E requerida comunicac&o de dados?
. Existem fun¢des de processamento

distribuido?

. O desempenho é critico?
. O sistema funcionara num sistema operacional

existente e intensamente utilizado?

. Sao requeridas entrada de dados on-line?
. As entradas on-line requerem que as

transacdes de entrada sejam construidas com
varias telas e operacdes?

8. Os arquivos sao atualizados on-line?

9. Entradas, saidas, arquivos e consultas sao
complexos?

10. O processamento interno € complexo?

11. O codigo € projetado para ser reusaval?

12. A conversao e a instalagéo estéo incuidas
no projeto?

13. O sistema é projetado para multiplas
instalacdes em diferentes organizacdes?

14. A aplicacao é projetada de forma a facilitar
mudancas e o uso pelo usuario?

Projeto e Desenvolvimento de Software
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i Métricas Orientadas a Funcao

3) Ajustar os Pontos por Funcéo de acordo com a complexidade

do sistema, através da seguinte formula:

14
PF = Contagem-Total x &),65 + 0,01 x Z(Fi) }
=1
F, = valores de ajuste da complexidade
das perguntas 1-14
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i Métricas Orientadas a Funcao

= Semelhante as LOC, podemos usar a
meétrica de PF para derivarmos outras
medidas de produtividade e qualidade,
como:

Produtividade = PF/esforco
Qualidade = defeitos/PF
Custo = R$/PF
Documentacao = paginas/PF
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i Métricas Orientadas a Funcao

s Assim como as LOC, a métrica de pontos
de funcao também gera controvérsias:

= Argumentos favoraveis:

= PF independe da linguagem de programacao,
acomodando também linguagens nao-
procedimentais

= Se baseia em dados com maior probabilidade de
serem conhecidos logo no inicio do projeto

= Mais atraente como abordagem de estimativa
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i Métricas Orientadas a Funcao

= Assim como as LOC, a métrica de
pontos de funcao também gera
controversias:
= Argumentos contrarios:

= O método se baseia em dados subjetivos

= PF nao tem nenhum significado fisico direto - é
apenas um numero
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. SR

Exemplo de Aplicacao de Métricas
por Ponto de Funcao
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Gestao da Informacgao |E

i Exemplo de APF

= A video Locadora Video Loco requisitou um
sistema de controle de seus processos de locacao
e reserva de fitas de video. Para tanto o sistema
devera controlar todos os registros de clientes,
juntamente com as informacoes das fitas, género
das fitas e a cor da fita. Todos processos locacao

de fita, cance
fita, reserva C

amento de locacao, devolucao de
e fita e cancelamento de reserva

deverao ser ¢

esenvolvidos. Fazer um estudo de

analise de ponto de funcao para este sistema.
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i Exemplo de APF

Arquivos Logicos Internos

Nome do Arquivo Registros Logicos Itens de Dados
Cliente 4 24

Reserva 1 4

Locacao 1 3

Fita 1 10

Género 1 2

Cor 1 3

ItensLoca 1 4

PF = 52

Projeto e Desenvolvimento de Software
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i Exemplo de APF

Arquivos de Interface Externa

Nome do Arquivo Registros Ldgicos Itens de
Dados

PF

I
o

Projeto e Desenvolvimento de Software
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i Exemplo de APF

Entradas Externas

Processo Elementar Arquivos

Itens de Dados

Referenciados

Manutencao de Clientes 1 24 + 11 (botdes) = 35
Locacao 4 10 + 7 (botoes) = 17
Exclusao de Locacao 4 7 + 8 (botoes) = 15
Reserva 3 8 + 8 (botoes) = 16
Exclusao de Reserva 3 6 + 8 (botdes) = 14
Devolucao de Fita 4 8 + 8 (botdes) = 16
Fitas 3 8 + 8 (botdes) = 16
Categoria 1 2 + 7 (botoes) = 9
Cor 1 3 + 7 (botdes) = 10
PF = 46 Projeto e Desenvolvimento de Software
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i Exemplo de APF

Consultas Externas

Processo Elementar Arquivos Referenciados Itens de Dados

PF

I
o
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i Exemplo de APF

Saidas Externas

Processo Elementar

Cliente
Locacao
Reserva
Devolugao
Fitas
Género

Cor

PF = 39

Arquivos Referenciados Itens de Dados S
1 24

4 10

3 8

4 8

3 8

1 2 4
1 3 4
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i Exemplo de APF

Fatores de Ajuste NI (0 -5)

Comunicacao de Dados
Processamento Distribuido

Contagem dos PF

Performance ALI — Arquivos Logicos Internos 52
Utilizacdo do Equipamento AIE - Arquivos de Interface Externa 0
Volume de Transacgoes EE - Entradas Externas 46
Entrada de Dados “On-Line” CE - Consultas Externas 0
Ef|C|e.nC|a~do Usua.rlo Final SE — Saidas Externas 39
Atualizacao “On-Line” .

PF_naj 137

Processamento Complexo
Reutilizacao do Cadigo
Facilidade de Implantacao
Facilidade Operacional
Multiplos Locais
Facilidade de Mudancas

NI 19

Projeto e Desenvolvimento de Software
Ronaldo C. Oliveira 70

PF_Aj = 137 * ((19 * 0,01) + 0,65)
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PF_Aj = 115,08




